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DALL’APERTURA DELL’AMBULATORIO ALLA SUA GESTIONE 
Centro La Gloriette  Via Petrarca 50, Napoli 

relatore : dott. Marco Maggi 
 

SABATO 5 Novembre 2016 
 
ore 15.00-16.00 Cenni di legislazione relativi alle strutture veterinarie: sicurezza, 
impianti, obblighi e divieti 
 
ore 16.00-17.00 Valutazione di piantine e strutture veterinarie: la sala d’accoglienza. Come 
rendere una struttura veterinaria confortevole e pratica 
 
ore 17.30-18.30 Forme organizzative in sanità: come impostare il gruppo 
 
ore 18.30-19.00 Discussione 
 
DOMENICA 6 Novembre 2016 
 
ore 9.30-10.30 Fondamenti di leadership e relazione, gestione dello staff: dipendenti o 
collaboratori? Colleghi o infermieri? 
 
ore 10.30-11.00 Calcolo della produttività dei reparti 
 
ore 11.30-12.30 Concetti di contabilità generale e contabilità analitica applicata alla 
sanità. Significato del concetto di costo. Preparazione della prova pratica. 
 
ore 12.30-13.00 Discussione 
 
ore 14.00-16.00 Gestione dei costi di una struttura Veterinaria: concetti base . 
Prova pratica parte II 
 
ore 16.00-17.00 Gestione dei costi di una struttura Veterinaria: concetti base. 
Prova pratica parte II 
 
ore 17.00-17.30 Discussione 
 
ore 17.30-18.00 Consegna dei questionari e chiusura lavori 
 

Durata complessiva corso: ore 10 

Corso destinato a: Medici Veterinari. 

Obiettivi Formativi: Sicurezza negli ambienti e nei luoghi di lavoro e patologie 

Area: Veterinaria 

Per poter acquisire i crediti ECM è necessaria la frequenza del 100% delle ore di lezione ed il 

superamento di almeno il 75% dei quesiti che compongono il test di valutazione 

dell’apprendimento 


